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TRAILS

PORTUGAL
DESTINO DE CYCLING & WALKING

Eixos de atuacao:

= Territorio

= Estruturagao de Produto
* Promocao eVenda

v" Trabalho em desenvolvimento com
parceiros publicos e empresas, desde 2017

v' Reconhecimento internacional crescente




TRAILS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

= Incrementar fluxos de turistas para todas as regides do
pais, incluindo destinos de interior

*  Proporcionar experiéncias durante todo o ano,
atenuando asazonalidade

= Comunicar Portugal enquanto destino de turismo
sustentavel que promove e valoriza o espaco natural,
dando resposta aos desafios da estrategia turismo 2027
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Oportunidade

= Segmento em franco desenvolvimento e com elevado potencial de
crescimento

* Proporcionar experiéncias durante todo o ano, atenuando asazonalidade e
diversificagao da oferta

= Mercados emissores relevantes para Portugal: America do Norte (Estados
Unidos/Canada), Alemanha, Franca, Paises Nordicos, Paises Baixos, Reino
Unido

= Contribuir para o incremento da mobilidade suave - Descarbonizagao e
melhoria das condicoes de saude
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Alguns Dados Relevantes - PortugueseTrails

39 Rotas de Cycling/Walking

* 327 Empresas (184 Alojamento/117Animacao/ Agéncias
de Viagens)

* Cerca de 20.000 Km de percursos
* 215 programas (113 Cycling - 102 Walking)

* 34 lojas e oficinas parceiras
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Alguns Dados Relevantes - Portuguesetrails

Programa Valorizar
* 34 candidaturas aprovadas
* Cercade 5.274,6 Km de percursos

* Financiamento atribuido - 12.784,877
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Territorio

* Definicao de tragados ancora
* Acompanhamento do modelo de gestao

* Manutencgao e Monotorizacao Cerca de 20.000 Km de
percursos

* Seguranga— Desenvolvimento de codigos de conduta
para gestores de rotas e utilizadores elaborados em
parceria com a AGIF
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Tracados Ancora - Alentejo Portuguesetrails

* Eurovelo1 - Rota da Costa Atlantica (cycling)

Rota Vicentina (cycling&walking)

TransAlentejo (walking)

Rede de Percursos de Cycling (Cycling)

Alentejo Feel Nature (walking)
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Produto

* Requisitos de servi¢co/Boas Praticas

* Capacitacao dos Parceiros

* Criacao de Experiencias pelas empresas COM as comunidades
* Organizagao da oferta em rede

» Conteudos interpretativos/storytelling

* Dimensoes da sustentabilidade — Programas  &liiki¥ RESPONSIBLE
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Promoc¢ao

¢ Fe Iras te m at ICas (fiets en wandelbeurs, Vakantiebeurs, Adventure Travel Show

;Holiday world, FREE, Explore, Tournatur, CMT, Salon Destination Nature)

P PORTUGUESE ]
TRAILS

HOME ROUTES REGIONS PROGRAMMES WHAT ARE YOU LOOKING FOR? ~ USEFUL INFORMATION ~ MULTIMEDIA  CONTACTS

* Fam-trips

CHOOSE
CYCLING WA_,I{____L_KI NG

* Press-trips

(TP e ARPTs — execugao plano 2023)

* Suportes de comunicagao/Plataforma agregadora J L

www.portuguesetrails.com

5 idiomas - Mobile full responsive
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Programas XmaA responsisLe

Tipologia de programas disponiveis em
portuguesetrails.com, em que as empresas
assumem, junto dos seus clientes, um conjunto
de praticas indutoras do desenvolvimento da sua
atividade de forma sustentavel.

A iniciativa foi lancada em 2020 e integra o Plano
Turismo +Sustentavel 20-23.
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Programas XA responsisLe
Objetivos

= Diferenciar os programas de Cycling e Walking, através da
adocao de praticas de sustentabilidade ambiental e social,
e de seguranca sanitaria

" Incrementar a oferta sustentavel e sequra por parte das
empresas que integram a plataforma portuguesetrails.com

= Posicionar Portugal enquanto destino sustentavel e
seguro, atraves de atividades na natureza, em resposta
aos desafios da Estratégia Turismo 2027 e na retoma pos
COVID1g.




TRAILS

Programas Xmaz responsisLe
3 Pilares

7 v

Gerir para a Reduzir o impacto Maximizar os
sustentabilidade ambiental beneficios para as
comunidades locais
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Programas XA responsisLe
Gerir para a sustentabilidade

1. Adequar os programas e atividades ao perfil e expectativas dos clientes

2. Informar o cliente sobre comportamentos de autosseguranca a adotar
em situagao de perigo, emergéncia e seguranga sanitaria

3. Informar o cliente sobre os comportamentos sustentaveis a adotar

4. Disponibilizar atividades para pessoas com necessidades especiais e
prestar informacao fidedigna sobre a acessibilidade

5. Desenvolver iniciativas de responsabilidade social e partilhar essa
informacao

6. Selecionar parceiros prestadores de servicos que também adotem
praticas sustentaveis

7. Valorizar os colaboradores atraves de remuneragao justa e formacgao
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Programas smuaA responsisie
Reduzir o impacto ambiental

residuos

’ 1. Adotar boas praticas no uso eficiente de agua e energia e na gestao de

2. Utilizar veiculos com baixas emissdes de CO, (elétricos, hibridos,...)
3. Eliminar plasticos de uso Unico, problematicos ou desnecessarios
4. Utilizar produtos alimentares locais e da época

5. Utilizar materiais reciclaveis, organicos e de producao local

6. Medir e compensar as emissoes de carbono geradas nas atividades
desenvolvidas

7- Apoiar iniciativas que contribuam para a conservacgao da biodiversidade
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Programas XITz responsisLe
Maximizar os beneficios para as comunidades locais

1. Disponibilizar informacao ao cliente sobre o patrimonio natural e
9 cultural e conduta para a sua preservagao

2. Partilhar com o cliente as tradi¢oes locais e o respeito pelo patrimonio
imaterial

3. Privilegiar a aquisicao de produtos e servicos locais

4. Informar o cliente sobre os produtos locais disponiveis para venda e de
qualidade reconhecida

5. Estimular oportunidades de emprego para a comunidade local
6. Desenvolver atividades em que a comunidade local possa participar

7- Apoiar iniciativas que contribuam para a preservacao do patrimonio e
tradicoes
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Programas miaz responsisLE

Praticas assumidas (no minimo 7 dos 11 itens)

1. Selo Clean&Safe

2. Sem plasticos de uso Unico

3. Uso de materiais reciclaveis

4. Uso de produtos locais

5. Utilizagcao de veiculos com baixas emissoes de CO,

6. Inclusdo de iniciativa de responsabilidade social

7. Inclusao de iniciativa de compensac¢ao das emissdes de carbono

8. Disponibilizagao de informacgao sobre acessibilidade para pessoas com
necessidades especificas

9. Disponibilizagdao de informagao sobre patrimdnio e parceiros locais

10. Disponibilizagdao de informagado sobre comportamentos sustentaveis e de
autosseguranca a adotar pelo turista

11. Disponibilizagdo de informacgao sobre praticas sustentaveis da empresa e dos
parceiros
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B . OBJETIVOS 2024

= Consolidar a oferta de Cycling & Walking em todo o
territorio e ao longo de todo 0 ano

= Consolidar a gestdo das Rotas Ancora e a sua
momotorizagao

" Incrementar Programas com praticas sustentaveis
" Incrementar a procura de mercados internacionais

= Reforgar o reconhecimento internacional de Portugal
como destino de natureza para o Cycling & Walking
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